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ANEXO N° 3

REQUISITOS DEL PERFIL DE PUESTO

UNIDAD ORGANICA Y/O CANTIDAD REMUNERACION
DEPENDENCIA MENSUAL

Analista de Oficina General de

servicios Tl Tecnologia de la Informacion 01 S/. 4,500.00

l. DEPENDENCIA: Oficina General de Tecnologia de la Informacion

Il. OBJETO: Contratar los servicios de un/a Analista de servicios Tl para la
Oficina General de Tecnologia de la Informacion

Il. BASE LEGAL:

a. Decreto Legislativo N° 1057 "Regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios".

b. Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo
N° 065- 2011-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa
de Servicios.

c. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000065-2020-SERVIR-PE,
aprueba la “Guia para la virtualizacion de concursos publicos del Decreto
Legislativo N° 1057”

d. Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal
2023.

e. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000132-2022-SERVIR-PE que
formaliza el acuerdo de Consejo Directivo adoptado en la sesiéon N° 012-
2022-CD del 19 de agosto de 2022, mediante el cual se aprob6é como
opinion vinculante, relativa a la identificacion de los contratos CAS
indeterminados y determinados a partir de la sentencia del Tribunal
Constitucional (Pleno Sentencia 979/2021) y el Auto 2 — Aclaracién del
Tribunal Constitucional, recaidos en el expediente N° 00013-2021-PI/TC;
el Informe Técnico N° 001479-2022-SERVIR-GPGSC.

f. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000027-2023-SERVIR-PE,
mediante el cual se aprueba la Directiva “Elaboracién y aprobacion de
perfiles en el sector publico”.

g. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N.° 029-2023-SERVIR-PE que
aprueba la "Guia para la elaboracion de perfiles en el sector publico”

h. Las demas disposiciones que regulen el Contrato Administrativo de
Servicios -CAS.

V. CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO:

1.  Atender requerimiento e incidencias de soporte técnico informatico para
asegurar la operacién del equipamiento informatico institucional

2. Administrar el inventario del equipamiento Informatico para el control,
mantenimiento y planificacién de renovacion tecnoldgica
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3. Realizar mantenimientos preventivos y/o correctivos de equipos de
cOmputo, para asegurar la operatividad de acuerdo a las indicaciones
del fabricante y extender la vida util de los equipos informéticos

4, Registrar la informacion de los incidentes y/o requerimientos atendidos
en el software de gestion de incidencias para optimizar los tiempos de
respuesta y atencién de las solicitudes de los usuarios.

5.  Otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la
misién del cargo estructural y/o puesto y/o area.

V. PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS | DETALLE
Experiencia - Experiencia general no menor a tres (03) afios en el
Sector Publico o Privado.

- Experiencia laboral especifica no menor a un (01) afio
en funciones relacionadas al puesto en el sector
publico o privado.

- Experiencia laboral especifica no menor a un (1) en
funciones relacionadas al puesto en el nivel de
asistente

- Experiencia laboral especifica no menor a un (01) afio
en funciones relacionadas al puesto en el Sector

Publico.
Competencias Vocacion de Servicio; Proactividad; Trabajo en Equipo;
Orientacién a resultados
Formacion Académica, Bachiller universitario en: Ingenieria de Sistemas e
grado académico y/o nivel Informatica o Ingenieria de sistemas, o Ingenieria en
de estudios Computacién o titulo Técnico superior en las carreras
de: computacion o informéatica.
Cursos y/o estudios de Cursos en Hardware y Software de equipos
especializacion informaticos y curso en Redes GPON (12 horas como
minimo u 08 si es dictado por un ente rector)
Conocimientos para el Hardware y Software de equipos informaticos; redes
puesto y/o cargo. de computadoras y protocolo TCP/IP; Redes GPON.

Ofimatica: Procesador de texto, Hojas de calculo y
Programa de presentaciones a nivel intermedio.

V1. CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES \ DETALLE

Lugar de prestacion del servicio | Jirobn Cahuide 805 Jesus Maria

Modalidad de trabajo Presencial

Duracion del contrato Tres (03) meses renovables, segun la necesidad
del servicio

Remuneracién mensual S/. 4,500.00 (Cuatro mil quinientos con 00/100
soles). Incluyen los montos y afiliaciones de ley,
asi como toda deduccion aplicable al trabajador.
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